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Was ist Innovation?

Was ist Digitale Transformation?

Wie bringen wir die beiden zusammen?

Was ist das (wissenschaftlich basierte) 

Erfolgsmodell einer gelungenen Digitalen 

Transformation?

Wie macht man das ganz praktisch? –

Modelle und Praxisbeispiele

Wo stehen Sie (= die hier Anwesenden)?

Storyline «Innovation und Digitale Transformation»
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Was ist Innovation?

Jede bewusst herbeigeführte 

Veränderung mit dem

Ziel, den wirtschaftlichen

Erfolg zu erhöhen.

neu

betriebswirtschaftlicher 

Nutzen

• Produkt

• Dienstleistung

• Prozess

• Business Modell

• Customer Experience

• Umsatz ↑

• Kosten ↓

• Einhalten von Rahmen-

bedingungen, Normen, 

Standards
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Digitale Transformation

Die Wichtigkeit der Digitalen 

Transformation ist uns allen hier 

hoffentlich klar ☺!

Aber ist es auch so klar, was 

der erfolgreichste Ansatz für 

Digitale Transformation ist?
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Der erfolgreichste Ansatz für Digitale Transformation

Aktuelle internationale Studie der OST (2025): 

«65 % von 212 Unternehmen, die Circular Economy 

(im Sinne eines integrativen Lean–Digital–Green–Ansatzes) 

als Kern ihres Geschäftsmodells sehen, berichten von 

positiven Effekten auf den Unternehmensgewinn.»
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Was bedeutet das für erfolgreiche Digitalisierung?

Vorteilhafterweise 

kombinieren wir die Ansätze 

«lean», «digital» und 

«green».

1

Irgendwie müssen wir diese 

Kombination in unsere 

Wertschöpfungskette

bringen.

2

Und dann geht es um das 

erfolgreiche Umsetzen.3

Alle diese Veränderungen sind 

Innovationen!

Sie alle müssen unsere betriebs-

wirtschaftlichen Kriterien erfüllen!
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1. Lean, digital und green kombinieren

1990 2000 2010 2020

lean

«The machine that

changed the world»

Entwicklung des 

Prozessverständnisses

Erste Schritte der 

Prozessmodellierung

«Waste», Durchlaufzeiten, 

Pufferlager, Poka Yoke, 

Reengineering, Kanban, Taguchi, 

... 

digital

Digitalisierung hält Einzug in Lean 

Management und die 

Digitalisierung von Produkten

Business-Modelle und Customer 

Experience

Cloud • Industrial Metaverse • 

Artificial Intelligence

Fluch und Segen
green

Nachhaltigkeit Energie/Material

Circular Economy

Regulierungen → Messen!
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2. Digitalisierung in die Wertschöpfungskette bringen

Smart
Value Streams

• Supply Side

• Effizienz: gesamte 

Wertschöpfungskette 

→ Prozess-

verbesserungen

• Effizienz: funktionale 

Bereiche (Beschaff-

ung, R&D, ..., Service)

→ Pipeline-

Optimierungen

Smart
Factory

• Verbindung Supply 

Side ↔︎ Demand Side

• Fokus Produktion

• Daten-Backbone, 

Standards (OPC UA, 

Hermes, ...), Digital 

Twin, S&OP, ...

• Framework: «Smart 

Factory Navigator»

Smart
Markets

• Demand Side

• Digitale Interfaces zu 

Kunden

• Plattformen und 

Ökosysteme

• datenbasierte Lerneffekte

• datenbasierte 

Netzwerkeffekte

• Business-Modelle

«Pflicht»
aufholen, dabei bleiben

«Pflicht»
aufholen, dabei bleiben

«Kür»
Echte Differenzierung



1. Befähigen: ausbilden, 

bis alle vom gleichen 

sprechen

2. Vage Ängste und 

konkrete 

Befürchtungen vor 

Digitalisierung aktiv 

angehen
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3. Erfolgsfaktoren für die Umsetzung berücksichtigen

• «Die Realisierung 

scheitert an der 

Realisierung» 

• Möglichst rasch ein 

relevantes Projekt 

umsetzen und darüber 

kommunizieren

• Hohe Unsicherheit 

braucht starken Fokus 

auf  Projekt-

management

• Bevorzugt: agil 

vorgehen («Ventil der 

Funktionalität»)

1. Standortbestimmung

2. Potenziale identifizieren

3. «Big Picture» erarbeiten 

→ gemeinsame Vision und Motivation

4. Roadmap definieren: gemeinsames 

Verständnis des Weges zum Ziel

5. Jahresplan aufstellen
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Ein «Schubkarren» («Wheelcart»), kein Ferrari 😉!

Wer zieht den Karren?

Smart
Value Streams

Smart
Factory

Smart
Markets
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Innovation in der Digitalen Transformation:
Praxisbeispiel «Paperless»

Einer der führenden europäischen Anbieter im Bereich Tore und Türen

Produkte: Industrietore, Garagentore, Feuerschutztüren

Mitarbeitende: ca. 3’000 weltweit

Standorte: Produktions- und Vertriebsstandorten in Europa und 

Asien

Umsatz: > 600 Millionen Euro

Kundenstruktur: Bauunternehmen, Architekten, Gewerbe- und 

Industriekunden, private Endkunden

• 1,5 Millionen Blatt Papier (ein Standort)

• Keine Transparenz über Produktionsfortschritt

• Keine Steuerung anhand von KPIs

Vorher: Papierbasierte Prozesse in der Produktion

Nachher: Digital geführte Vorgänge & Mitarbeiterführung

• Rückmeldung von Aufträgen

• Überblick über Auftragsfortschritt

• Mitarbeiterführung / Arbeitsanweisungen
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Innovation in der Digitalen Transformation:
Praxisbeispiel «von Excel-basiert zu datenbasiert»

Einer der führenden europäischen Anbieter im Bereich Tore und Türen

Produkte: Industrietore, Garagentore, Feuerschutztüren

Mitarbeitende: ca. 3’000 weltweit

Standorte: Produktions- und Vertriebsstandorten in Europa und Asien

Umsatz: > 600 Millionen Euro

Kundenstruktur: Bauunternehmen, Architekten, Gewerbe- und 

Industriekunden, private Endkunden

• Über 2 Wochen Vorlaufzeit

• Produktion steuert sich selbst, unabhängig 

von der Planung (Akkordfertigung)

Vorher: Papier- oder Excel-basierte Planungsprozesse

Nachher: SaaS-Lösung für Produktionsplanung und -steuerung

• Transparenz in der Planung

• Gesteigerte Liefertreue

• Datengestützte Planungsentscheidungen
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Smart
Value Streams

Smart
Factory

Smart
Markets

1

1
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Innovation in der Digitalen Transformation:
Praxisbeispiel «unbekannte Potenziale entdecken»

Anbieter im Bereich Kommunikations- und Sicherheitssysteme

Produkte: Kommunikationslösungen für Bahn und Bus

Mitarbeitende: ca. 50

Standorte: internationale Projekte in Europa und weltweit

Umsatz: im zweistelligen Millionenbereich

Kundenstruktur: Bahnbetreiber, Verkehrsbetriebe, Systemintegratoren und 

internationale Partnerunternehmen

nachhaltige Lieferketten nachhaltige Produkte 

• Überblick zu den regulatorischen Entwicklungen rund um den 

Digitalen Produktpass (DPP)

• Nachhaltigkeitsanforderungen in der Industrie – Green Deal
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Wo stehen wir im Unternehmen? – Der Weg der Umsetzung

Standort bestimmen

Wo stehen wir aktuell in 

welchem Feld?

Potenziale finden

Wo liegen unsere 

grössten 3 Potenziale?

Roadmap erarbeiten

Welche Etappen führen 

uns zum Ziel?

Wir brauchen ein Ziel!1 Wir leiten Veränderungen ein!2

«Wir tun nicht nichts!»

Bestehende Projekte in 

Potenzialmatrix eintragen

von: «Das Alte ist der 
Feind des Neuen»

zu: «Das Neue ist der 

Feind des Alten!»

Neues Projektportfolio

Projektziele anpassen, 

Ressourcen verschieben



11.09.25DigitalLab@OST • Prof. Dr. Christian Bodmer • Adrian Rüedy15

Wichtigkeit und Umsetzungsgrad im Wheelcart-Modell

Wichtig, aber noch nicht umgesetzt

→ Hohe Relevanz, jedoch bislang keine 

Umsetzung erfolgt

Wichtig und bereits umgesetzt

→ Zentrale Themen wurden erfolgreich 

adressiert und realisiert

Umgesetzt, aber heute von untergeordneter 

Priorität

→ erscheinen aus heutiger Sicht weniger relevant –

potenzielle "Lorbeeren", die als Enabler dienen 

können

Geringe Relevanz, (nur) teilweise oder nicht 

umgesetzt

→ Aktuell kein oder nur eingeschränkter 

Handlungsbedarf
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Smart
Value Streams

Smart
Factory

Smart
Markets
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Das Gesamtmodell: die Grundlage für Standortbestimmungen

Anzahl der laufenden 

Projekte / Initiativen

Wichtig, aber noch nicht umgesetzt

→ Hohe Relevanz, jedoch bislang keine 

Umsetzung erfolgt

Wichtig und bereits umgesetzt

→ Zentrale Themen wurden erfolgreich 

adressiert und realisiert

Umgesetzt, aber heute von untergeordneter 

Priorität

→ erscheinen aus heutiger Sicht weniger relevant –

potenzielle "Lorbeeren", die als Enabler dienen 

können

Geringe Relevanz, (nur) teilweise oder nicht 

umgesetzt

→ Aktuell kein oder nur eingeschränkter 

Handlungsbedarf
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Value Streams

Smart
Factory

Smart
Markets
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Wo stehen die hier anwesenden Firmen?

Registrierung zur Standortbestimmung!

QR-Code scannen Standortbestimmung Event-Benchmark

Fragebogen ausfüllen

39 Fragen zu lean • digital • green

• Dauer: ca. 30 Minuten

• anonymisierte Teilnahme

Teilnahmeschluss: 

Sonntag, 14. September 2025

Report mit Event-Benchmark erhalten

Zustellung per E-Mail

Sind Sie neugierig, wie umfassend die hier anwesenden Unternehmen bereits «digital transformiert» sind? 

→ Nehmen Sie an unserer Umfrage teil und machen Sie sich selbst ein Bild!

https://forms.office.com/e/QmaRMGrK2q


Das DigitalLab@OST als Anlaufstelle für umsetzungsorientierte Digitalisierung

Ansprechpartner

OST-Ostschweizer Fachhochschule

Oberseestrasse 10

8640 Rapperswil
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Prof. Dr. Christian Bodmer

Head of DigitalLab@OST

+41 58 257 13 06

christian.bodmer@ost.ch

B2B Marketing & Sales | Technology Management

Adrian Rüedy

Dozent für Digitale Transformation

+41 58 257 46 09

adrian.rueedy@ost.ch

Business Development DigitalLab@OST
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